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Estimados amigos,
Durante el pasado mes de enero, todos los que utilizáis el programa de contabilidad de la empresa Altai, habréis recibido un cd de actualización del mismo. Os recordamos la importancia de tener el programa actualizado, con la finalidad de evitar problemas o pérdidas de información, así como retrasos a la hora de que nos personemos en el colegio, para la revisión de vuestra contabilidad. 
Así mismo, al instalar dicha actualización, necesitaréis generar una nueva “clave de serie” para el producto, la cual podréis obtener entrando en la página web, www.altai.es. 

Dado que este proceso se realiza de año en año, es posible que necesitéis una guía para llevarlo a cabo, por lo que desde el departamento os ofrecemos la asistencia telefónica que podáis necesitar en este aspecto.

A su vez, desde el departamento hemos detectado una serie de errores a la hora de emitir distintos tipos de listado en el programa y tras las oportunas reclamaciones y negociaciones con la empresa Altai, hemos obtenido una actualización exclusiva para los Colegios Diocesanos que soluciona todos estos problemas. El motivo fundamental que ha originado la aparición de estos fallos de programación, es que somos Entidades Sin Fines Lucrativos, y  al parecer las subcuentas que utilizamos y que nos son específicas, como la 726 de donaciones, no aparecían en según que listados.

Como os decíamos, instalando la actualización exclusiva, que tenéis a vuestra disposición en el apartado de descargas de la página web de la Fundación, www.fundacioncolegiosdiocesanos.com  se solucionan estos inconvenientes. Es importante que dicha actualización la realicéis con posterioridad a haber actualizado el programa con el CD que habéis recibido y una vez generada la nueva clave de serie. Para aquellos colegios que tengáis varios puestos de trabajo, tendréis que ejecutar la actualización en todos aquellos ordenadores donde tengáis instalada la aplicación.
A su vez, aprovechamos para comunicaros que ya tenéis a vuestra disposición en el apartado de descargas de la página web, el programa para el control de inventario, que nos ha ofrecido la profesora Ana del Colegio Virgen al Pie de la Cruz de Puçol, desde donde podréis descargarlo, todos aquellos colegios que no hayan solicitado su envío con anterioridad.
Esperamos que éstas indicaciones os sean de utilidad. Para cualquier aclaración, quedamos a vuestra disposición.
Un saludo,
COLEGIOS DIOCESANOS
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